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W Les engagements du réseau des
Partenaires Référence SCHUCO

Une surface d’exposition
représentative de la véranda.

H Le réseau Partenaires Référence
SCHUCO est composé de profes-
sionnels de la menuiserie en
Aluminium et en PVC, spécialisés
dans les gammes SCHUCO
International.

Maitrisant les derniéres techniques
de fabrication et formés au service
clients, les Partenaires Référence
SCHUCO s’engagent a :

M Vous proposer des menuiseries
haut de gamme et éprouvées.

En s’appuyant sur les gammes,
I’expérience et le savoir-faire de
SCHUCO International, le Partenaire
Référence SCHUCO vous offre

le meilleur de la technologie :

des menuiseries étudiées pour le
résidentiel et la maison individuelle,
une isolation supérieure, des formes
et des couleurs pour chaque style
d’habitation.

M Le Partenaire Référence SCHUCO
est a votre écoute, pour vous infor-
mer et vous conseiller selon vos
attentes et vos besoins.

Expert en menuiseries, il est a méme
de vous prouver ses compétences en
s'appuyant sur des réalisations véri-
fiables.

M Vous offrir de réelles garanties
professionnelles.

Comme chaque entrepreneur sur le
marché de I’habitation, le Partenaire
Référence SCHUCO doit faire état de
sa qualité d’assuré au titre de la
garantie biennale et décennale,
comme au titre de sa responsabilité
civile.

H Des professionnels a votre écoute.

M Vous accueillir dans une surface
d’exposition dédiée a SCHUCO.

Le réle du Partenaire Référence
SCHUCO est de promouvoir nos
produits auprés de la clientéle grand
public. Son point de vente, principa-
lement consacré aux menuiseries
systemes SCHUCO, est identifié par
le logo Partenaire Référence
SCHUcoO.

M Vous faire parvenir des devis gra-
tuits et détaillés dans les meilleurs
délais. Le Partenaire Référence
SCHUCO s’engage a réaliser gratui-
tement vos devis. lIs seront détaillés
par ouvrage et transmis sous huit
jours, suivant les relevés de cotes
prises in situ.

W Fabriquer vos menuiseries dans
les regles de l'art.

Le Partenaire Référence SCHUCO
s'engage lors de la fabrication de
VOs menuiseries, a respecter les
normes et les directives techniques
unifiées (DTU), les préconisations de
SCHUCO International, ainsi que
I'ensemble des regles profession-
nelles qui régissent I'assemblage
des menuiseries Aluminium et (ou)
PVC.

M Vous fournir les labels et certificats
techniques sur simple demande.

Le Partenaire Référence SCHUCO
peut vous fournir les labels qui
concernent les traitements de surface
commercialisés par SCHUCO
International (QUALICOAT,
QUALANOD) ainsi que les Avis
Techniques, certificats ou résultats
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d’essais AEV, thermiques, acous-
tigues ou mécaniques réalisés sur
les menuiseries systemes SCHUCO.

M Respecter votre habitation et votre
voisinage lors de la pose de vos
menuiseries. Durant le chantier, le
Partenaire Référence SCHUCO limi-
tera les nuisances de son interven-
tion. Le chantier sera clos la nuit et
le jour, en cas d'absence, sauf si
cette action dépend d’un autre corps
d’état. De méme, apres la pose, le
Partenaire Référence SCHUCO
nettoiera les lieux et les dégagera de
tous les encombrants résultant de la
pose de vos menuiseries.

W Effectuer la pose en tenant compte
des recommandations profession-
nelles en vigueur.

Lors de la pose de vos menuiseries,
le Partenaire Référence SCHUCO
s’engage a respecter les directives
techniques unifiées (DTU) ainsi que
les recommandations du Centre
Scientifique et Technique du
Batiment (CSTB). De méme, le
Partenaire Référence SCHUCO
s’assurera de I'étanchéité et du calage
précis des menuiseries posées en
neuf comme en rénovation.

l S’engager a un service apres-
vente rapide des produits posés.

A la demande du client, le Partenaire
Référence SCHUCO interviendra
sous 48 heures en cas d'urgence
(risque pour la vie, d’effraction ou
de dégradation de I’habitat).

Les autres cas seront traités sous
huitaine.



